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BREVE DESCRIPTOR

Conocimiento desde la perspectiva de género de las principales técnicas de investigacion e intervencién social
comprendidas dentro de sus marcos metodologicos.

OBJETIVOS

1.

Dotar al/ fa estudiante de los conocimientos basicos relativos a la metodologia de la investigacion y la
intervencion social con perspeciiva de género.

2. Fomeniar la comprension de la importancia del rigor metodologico en el proceso de investigacion.
3. Iniciar al/la estudiante en el conocimiento y comprension desde la‘perspectiva de-género de las Técnicas
Cuantitativas y Cualitativas de Investigacion Social aplicadas a las Ciencias Sociales.
4. Facilitar el acercamiento a los principios de investigacion e intervencion a través de ejemplos extraidos
de investigaciones e intervenciones especificas.
COMPETENCIAS:
Generales
1. CG2 Capacidad para detectar problemas o situaciones de desigualdad social que requieran atencion
desde las distintas disciplinas que componen las ciencias sociales.
9

CG10 Demostrar aprecio y respeto hacia la diversidad y la multiculturalidad desde la perspectiva de
género,



Transversales

I. CBMI Aplicar conocimientos tedricos y conceptuales en entornos multidisciplinares relacionados con
la igualdad de género,

12

CBM2 Aplicar la metodologia de resolucién de problemas de la desigualdad de género.

3. CBMS6 Desarrollar las habilidades de aprendizaje que le permitan al alumnado continuar estudiando de
un modo auténomo.

Especificas

1. CE4 Habilidades en el manejo de los instrumentos y técnicas fundamentales para el analisis de datos
estadisticos aplicado a los estudios sociales. Asi como del analisis de textos y contexios sociales a fin de
ponerlos en practica en el andlisis de los roles de género que ofrecen los distintos soportes discursivos.

12

CE8 Conocer los componentes bisicos para la prictica de la intervencién social con perspectiva de
género.

ACTIVIDAD DOCENTE

Créditos: 10
—  Clases tedricas  40%
~  Clases practicas 25%
= Exposiciones 20%

~  Tutorias Grupo 15%

TEMARIO

Tema 1: introduccion. Marco epistemoldgico y metodoldgico de la investigacion sacial, Principales
orientaciones en la investigacion social y la aplicacion de la perspectiva de género y feminista.

Tema 2: proyectos y disefios de investigacion.

Tema 3: fuentes de informacidn y analisis de fuentes secundarias.
Tema 4: la perspectiva cualitaliva en la investigacion social.
Tema 5: métodos y técnicas participativas.

Tema 6: las técnicas de investigacion cuantitativas.

Tema 7: La intervencion social desde la perspectiva de género.

Tema 8: la evaluacidn y el uso de técnicas de investigacion para la evaluacion.

CRITERIOS DE EVALUACION DE LA ASIGNATURA

El sistema de evaluacion tendrd en cuenta los siguientes elementos a’ la hora de evaluar la adquisicion de
competencias:

- Requisito minimo de asistencia presencial en un 80%.

- Participacion activa en las clases y actividades paralelas organizdda§ dentré/de ‘gadanina de las materias del
modulo.

- Exposiciones orales de lecturas, y debates temdticos y sobre texios.
- Tutorias individuales y colectivas
Esta asignatura al pertenecer a un Mister semipresencial se recuerda ln carga de las actividades no-

presenciales (trabajo propio del/de Ia alumna/o como ejercicios, comentarios de texto, etc.). Labor
fundamental s desarrollar por la/el estudinnte fuera de clase.



La participacion activa en las clases (exposiciones de lecturas y trabajos, participacion...) supondra el 30% de la
nota final, el trabajo en wtorias el 10%, y el 60% restante correspondera a la calificacion de los trabajos. Los
ejercicios a realizar durante el curso asi como las lecturas obligatorias se explicarin en relacién a los temas
especificos del curso. La entrega de todos los ejercicios se realizari en mano en las sesiones presenciales o
impresos en el buzon de la profesora (3330 martillo 33, 3°planta), y ademas por Campus Virtual.

BIBLIOGRAFIA

La bibliografia ha sido elaborada para permitir la profundizacion individual de las personas inscritas en la
asignatura en la asignatura dependiendo del nivel de partida del alumnado en teoria feminista y métodos y
técnicas de investigacion, asi como para adaptarse a los diferentes intereses ¢ inquietudes del alumnado.

La bibliografia bisica y las lecturas obligatorias serin sedaladas por la profesora al comienzo de la asignatura y a
lo largo de la asignatura.

La bibliografia esta detallada en relacion al temario de la asignatura.

#  Tema 1: Introduccién. Marco epistemolégico y metodolégico de In investigacion social, Principales
orientaciones en In investigacion social y In aplicacién de la perspectiva de género y feminista.

Alcazar Campos, Ana. (2014). Siendo una mas. Trabajo de campo e intimidad, Revista de Estudios Sociales
08/2014; 49:60-71. Disponible en: htip: /dialnetunirioja.es ‘serviel articulo?codivo = 4744287

Alvira, Francisco. (1983). Perspectiva cualitativa-perspectiva cuantitativa en la melndolovi socioldeica en Reis:
Revista espaiiola de investigaciones socioldgicas, ISSN 0210-5233, N* 22, 1983, pags. 53-76:

Anderson, Elizabeth, "Feminist Epistemology and Philosophy of Science”, The Stanford Encyclopedia of
Philosophy (Fall 2012 Edition), Edward N. Zalta (ed.), URL =
hup plato.stantord edu/archives/ 120 1 2 'entries/ feminism-epistemalogy

Arroyo, M. & Sadaba, 1. (coordinadores). (2010} Metadologia de la investigacion social. Técnicas innovadoras y
sus aplicaciones. Madrid, Sintesis.

Belirdn, Miguel (1983) Cinco vias de acceso a la realidad social, REIS
hup:www.reis.om.es REISPRE/REIS 029 03.pdl

Brooks, Abigail (2006).Feminist Standpoint Epistemology. Building Knowledge and Empdwerment Through
Women's Lived Experience, Hesse-Biber&Leavy (ed.). Feminist Research Practice®SAGE Publications.
Disponible en: http:/ www.sagepub.conysites default/ fies upm-binaries 12936 Chapter b pdf

Chalmers (2000} ;Qué es esa cosa llamada ciencia? Madrid: Siglo XXI, pp. 1-17, 39-55.

Cobo, Rosa, (2005) El género en las ciencias sociales, en:
hitp:/revistas.uennes/ index.php CUTS ‘article viewl e CUTS0305 110249 A, 7595

Corbeua, P. (2007) Metodologia y técnicas de investigacién social. Madrid: McGrqw_ Hill,

Femindez Esquinas, M. (2003) Criterios de calidad en la investigacién social; la produccion de datos sociales,
hup: dialnetunirioja.es 'servlet articulo?codivo=1374436

Diaz Martinez, Capitolina. (2015). La perspectiva de género en investigacién social, en Garcia Ferrando, M.,
Alvira Martin, F., Alonso Benito, L.E., & Escobar Mercado, R.M. (201 5). Ei andlisis de la realidad social:
mélodos y técnicas de investigacion. Madrid: Alianza (4 ed.), pags. 176-201

Garcia Ferrando, M., Alvira Martin, F., Alonso Benito, L.E., & Escobar Mercado, R.M, (2015). El anélisis de la
realidad social: métodos y técnicas de investigacién. Madrid: Alianza (4 ed.)

Gregorio Gil, C. y Alcdzar Campos, A. (2014). Trabajo de campo en contextos racializados y sexualizados.
Cuando la decolonialidad se inscribe en nuesiros cuerpos. Gazeta de Antropologia, 2014, 30 (3), articulo
01.Cuerpos, Sexualidades y Poder- Monografico. Disponible en: hip://wivw.gazeta-antropologia.es 7p =46
htip: Chdl handle.net' 1048133808

Hy

Guzman, M. y Pérez, A. 2005. Las Epistemologias Feministas y la Teoria de Género. Cuestionando su carga
ideologica y politica versus resolucion de problemas concretos de la investigacion cientifica. Cinta Moebio 22:
112-126; Disponible en: hitp:ww w.revistas.nelile el index php DN article viewFile 2608927394




Haraway, Donna (1984).Manifiesto Ciborg. El suefio irénico de un lenguaje comuin para las mujeres en el
circuilo integrado. Traduccion de Manuel Talens. Disponible en:
hirp://blogs. fad.unam. mx asignaura/adriana_racei/wp-content/'uploads 2013/ 12 maniliesto-cvbors. pdf

Harding Sandra.1987. “Introduction: Is there a Feminist Method?" Chap. In Feminism and Methodology.
Bloomington: Indiana University Press.

- (*) (1993). Rethinking Standpoint Epistemology: What [s *Strong Objectivity™? , in L. M. Alcoff’
& E. Potter (Eds.), Feminist epistemologies, New York: Routledge. pp. 83-100. Disponible en:
hips:Ymsu.edu/~pennockS/courses/484%:20materials harding-standpoimt-strong-objectivity.ged

- (1996). Ciencia y feminismo, Madrid, Morata

- (2012). Feminist Standpoints, in Hesse-Biber, Sharlene Nagy (ed.). Handbaok of Feminist
Research. Theory and Praxis. Second Edition. Chapter 3. SAGE Publications,

Hesse-Biber, Sharlene Nagy (2012). Handbook of Feminist Research: Theory and Praxis, Second Edition. SAGE
Publications.

- Chapter 1. Feminist Research. Exploring, Interrogating, and Transforming the Interconnections of
Epistemology, Methodology, and Method. Disponible en campus virtual.

Huisman, Kimberly. (2008). *Does This Mean You're Not Going to Come Visit Me Anymore?”: An Inquiry
into an Ethics of Reciprocity and Positionality in Feminist Ethnographic Research, Sociological Inquiry Volume
78, Issue 3, pages 372-396, doi: 10.1111/.1475-682X.2008.00244.x. Disponible en: Bibioteca UCM bucea
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Letherby, Gayle. (2004). Quoting and Counting: An Autobiographical Response to Oakley, Sociology, 02/2004,
Volumen 38, Nimero 1, pp. 175 — 189. Disponible en: htip: /0-
soc.sagepub.com.cisne.sim.ucn.es content 38/ 1175, full.pdl+ htl

Moral Espin del, Lucia. (2012). En transicién. La epistemologia y filosofia feminista de la ciencia ante los retos
de un contexto de crisis multidimensional, e-cadernos ces 18 | 2012; Epistemologias feministas: ao encontro da
critica radical. Disponible en: hitp://eces.revues.ore/132 ]

National Women’s Studies Code of Ethics, en: hup://www.nwsi.ory contentasp?pl=19& contentid= 46

Rodriguez Lored, H. (2008) El enfoque de género en la construccion de conocimiento cientifico. Revista Digital
Universitaria [en linea). 10 de julio 2008, Vol. 9, No. 7.
htip:www. revista.unam.mx vol. 9/ num7 art4 8 intd 8, hum

(*) Sddaba Rodriguez, I. (2012) Introduccién a la investigacién social online, en Arroyo Menéndez, M. &,
Sadaba Rodriguez, I. (Coord.). Metodologia de la investigacion social: técnicas innovadoras y sus aplicaciones
Madrid: Sintesis. Pp. 197-216

]

(*) Westmarland, Nicole (2001). The Quantitative/Qualitative Debate and Feminist Research:’A Subjective
View of Objectivity [28 paragraphs]. Forum Qualitative Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research,
201}, Art. 13, hup:‘nbo-resolvinge. de/wrnzabizde:01 14-1gs0101 135,

Zarraga, José Luis (2009) “Por qué, qué y para qué investigamos: la trastienda de la'investigacion social™,
Politica y Sociedad, 2009, Vol. 46 Nim. 3: 37-56. Disponible en:
htip:rexistas. uem.es/index php POSO article view POSO0909230037 A

~ Tema 2: Proyectos y diseiios de investigacion.

Alguacil, Julio. (2011} Cémo se hace un trabajo de investigacion. Madrid: Catarata. Disponible en
htip:Yes.seribd.com/doc /89393608 Manual-Investig-Sociolomica-julioaleuacil- 1 #seribd

Alvira Martin, F. & Serrano Pascual, A. (2015). Disefios y estrategias de investigacion social, en Garcia
Ferrando, M., Alvira Martin, F., Alonso Benito, L.E., & Escobar Mercado, R.M. (2015). El analisis de la
realidad social: métodos y técnicas de investigacién. Madrid: Alianza (4 ed.), pp. 76-109

Caliejo, ). y Viedma, A. (2005): Proyectos y estrategias de Investigacion social: la perspectiva de la
intervencion. Madrid: McGraw-Hill.



Caprile, Maria (coord.), guia practica para la inclusién de la perspectiva de género en los contenidos de la
investigacion Madrid: Fundacion CIREM. Disponible en:

hupwwwadinumeco. gob.es stfls MICINN Ministerio T ICHEROS UMY C Guia_practica_sencro_en las jinve
stigaciones.pdl’

Garcia Calvente, M. (2010?) Guia para incorporar la perspectiva de género a Ia investigacion en salud. EASP Serie

Monogrifica 48.Sevilla: Escuela Andaluza de Salud Publica. Disponible en:
http: www.msssi.gob.es'organizacion/sis planCalidad SNS ipdf equidad InvestivacionGenero.pudl

Guinea-Martin, Daniel. (2012). Trucos del oficio de investigador: casos pricticos de investigacion social. Barcelona:
Gedisa, 2012.

Ibaiiez; J. (1989): “Perspectivas de la investigacion social™ el disefic en la perspectiva estructural”, en Garcia
Ferrando, M.; lbéiiez, J.; Alvira, F. (eds.) (2000) E] andlisis de la realidad social, Madrid: Alianza, pp. 49-83.

7 Tema 3: Fuentes de informacién y anslisis de fuentes secundarias

COMO CITAR UNA BIBLIOGRAFIA o referencia bibliografica: hup: /biblioteca.uem.es'comogitar

Cea D’ Ancona, M* A. (1996). Metodologia cuantitativa, Estrategias y 1écnicas de investigacion social, Madrid,
Sintesis, pp. 219-237.

Corbetta, P. (2007): Metodologia y técnicas de investigacion social, Madrid: McGraw-Hill, Capitulo 7.

Francés, F.J. (2012). Fuentes secundarias y documentacion. htip: personal.ug.es e/ [rancisco-
[rances/materiales/tema2‘index.html Departamento de Sociologia I1. Universidad de Alicante Fecha de consulta
30/10/2014. En su Web encontraréis capitulos sobre todo tipo de metodologias, ejemplos y practicas.

Guinea-Martin, Daniel. (2012). Trucos del oficio de investigador: casos pricticos de investigacion social.
Barcelona: Gedisa, 2012.

Jurado Guerrero, Teresa. (2012). Basqueda y uso de fuentes bibliogréficas y estadisticas para un trabajo de
investigacién empirica, en Guinea-Martin, D. (Coord.). (2012) Trucos del oficio de investigador: casos pricticos
de investigacion social, pags. 85-109.

Mezo, Josu (2015). La explotacién de datos secundarios, en Garcia Ferrando, M., Alvira,\lyfanin, E.,\A‘Ignso
Benito, L.E., & Escobar Mercado, R.M. (2015). El analisis de la realidad social: métodgs y técnicas de
investigacion. Madnd: Alianza (4 ed.), pags 485-522

#  Tema 4: La perspectiva cualitativa en In investigacion social

Alonso, L.E, (1998). La mirada cualitativa en Sociologia. Madrid. Fundamentos

- “Sujeto y discurso. El lugar de la entrevista abierta en las practicas de la sociologia cualitativa™ en La
mirada cualitativa en Sociologia. Ed. Fundamentos. Cap:2. pp:67-91. & Disponible en:
lutps:psicologiavsociologiz. {iles. wordpress.cony 201303 alonso-cap-2-sujeto-v-discurso-el-lugar-de-
la-entrevista-abierta. pdf

Conde Gutiérrez Del Alamo, F. (2009) Anélisis sociologico del sistema de discursos, Cuadernos metodologicos
n“ 43, CIS, Madrid.

Gordo Lopez, A. y Serrano Pascual, A. (Coord.) (2008). Estrategias y précticas cualitativas de investigacion
social. Madrid: Pearson Educacion,

Gutiérrez Brito, J. (2008) Dinamica del grupo de discusion, Cuadernos Metodolégicos n"41, CIS, Madrid.

Estalella, A., & Ardévol, E. (201 1). “‘e-research: desafios y oportunidades para las ciencias sociales”, Revista:
Convergencia. Revista de Ciencias Sociales 2011 18(55). Disponible en:
hitp:www. redalve.ors/articulo.onid =105 [ 3210004

Hesse-Biber, Sharlene Nagy (2012). Handbook of Feminist Research: Theory and Praxis, Second Edition. SAGE
Publications,

KawulicH, B. (2006}. La observacion participante como método de recoleccion de datos [82 parrafos]. Forum
Qualitative Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research [On-line Journal], 6(2), Art. 43, htipy:/‘nbn-
resolving.de/'urm:nbn:de:01 14-fgs0302430

Landman, Maeve (2006). Getting quality in qualitative research: A short introduction to feminist methodology
and methods, Proceedings of the Nutrition Society 65, 429-433. Disponible en:



hitp: Gowrnals. cambridue.org/download. php?file =242 FPNS 2 FPNSA3 04262 ES0029665 1060051800 pdl&code
=2ch5bbibdch7dMB30aadlcbedadi0cd

Roquero Garcia, Esperanza. (2007). De la intuicion a los procedimientos en el analisis cualitativo, en Arroyo, M.
y Sédaba, I. Metodologia de la investigacion social: técnicas innovadoras y sus aplicaciones; pags. 61-78

Ruiz Ruiz, Jorge (2009). Andlisis sociologico del discurso: métodos y légicas [71 parrafos). Forum Qualitative
Sozialforschung / Forum: Qualitative Social Research, 10(2), Art. 26, htip:/ nburesolving.de wn:nbu:de:0114-
50902263

Sanmartin R. (2010). La observacion participante, en M.Garcia Ferrando, J.Ibafiez & F.Alvira El analisis de la
realidad social. Madrid: Alianza Universidad Textos pp.143-166

Travers, Max.(2001). Feminism and Qualitative Research, en Travers (ed.) Qualitative Research Through Case
Studies. SAGE Publications. Disponible ¢n campus virtual,

~ Tema 5: Métodos y téenicas participativas

Alfama, E. (2009), ;Hacia la perspectiva de género en el estudio de los movimientos sociales. La participacion
de las mujeres en la Plataforma en Defensa del I'Ebre, REIS, 125, pp.117-129, Disponible en:
hiip:www reis.cis.es REISPDERLEIS 125 041231145577699.nd(

Colectivo lo¢, Investigacién accién participativa: Propuesta para un ejercicio activo de la ciudadania (2003)
disponible en hup:www.colectivoioe.org/index.php/publicaciones_articulos/show/id 93

FAOQ. (vvaa). Programa de analisis socioecondmico y de género (ASEG), ver: Manual de Anilisis
Socioeconémico y de Género (ASEG), disponibles en: http:/'www. [10.0rs/vender/seagal seazn-home es

Gil Zafra, Miguel Angel. (2001) “Planificacion estratégica: método DAFO*, en Practicas locales de creatividad
social / coord. por Manuel Montaiiés Serrano, Tomas Rodriguez-Villasante Prieto, Pedro Martin Gutiérrez. Leer
paginas 123-137. Disponible en: hip: ‘www.redcimas.ore wordpress wp-

contentuploads 2012:09/1ce? practicas locales creatividad social.pdf’

Maguire, Patricia, "Doing Participatory Research: A Feminist Approach” (1987), Participatory Research & Practice.
Paper 1.Disponible en: htp:/'scholarworks.umass.edu’cie_participatoryrescarchpractice! |

Martin Gutiérrez, Pedro (2001) Balance de diferentes técnicas participativas para integrar metodologias creativas, en
Montafiés M., Rodriguez-Villasante T.Marti, P. (Coords.). 2001, Practicas locales de creatividad social. Pags, 41-66.
& Disponible en: hitp: | www.redeimas.ore/archivos/tecnicas_dingnostico/diferentes tecnicas, pel

Obando-Salazar, Olga Lucia. (2006). La Investigacion Accién Participativa (IAP) en los estudios de psicologia
politica y de género, en Forum Qualitative Sozialforschung / Forum: Quatitative Social Research, 7 (2006) 4.
Disponble en: hitp:/ 'www.qualuative-research.net/index.php! (gs article/ view 164 ’

Red CIMAS (2009) Manual de Metodologias Participativas. Ministerio de Sanidad y Politica Social- CIMAS.
Disponible en: hitp:/'www.redeimas,ore/wordpress wp-content uploads 201209 mafinal 2 0.pdf

Rodriguez- Villasante, T., Montaiiés, M., Marti, J., y otros (2000). La investigacion social participativa. Coleccidn
Construyendo Ciudadania, N°1. Ed. El Vigjo Topo. Barcelona. & Disponible en:
hup:www, redeimas.ore ‘biblioteca/'coleccion-construvendo-ciudadan:

~ Tema 6: Las técnicas de investigncion cunntitntivas.

Alvira, F. (2012): La encuesta: una perspectiva general metodolégica, Cuadernos Metodoldgicos, CIS

Alvira, F. (2000): Introduccién al andlisis de datos™ en M. Garcia Ferrando, J. Ibaiiez y . Alvira, F. (comp), El
andlisis de la realidad social, Madrid: Alianza Editorial,

Carrasco, C. y Mayordomo, M. (2000): “‘Los modelos y estadisticas de empleo como construccion social: la
encuesta de poblacion activa y el sesgo de género”, Politica y Sociedad, num. 34.
hitps: Urevistas. uenmes/index. php POSO article viewFile/ FOSO0000230101 A/ 243533

Carrasco Florido, Laura. (2014). Mujeres sin hogar en Espafia: un analisis sociografico desde una perspectiva
feminista. [Trabajo Fin de Medster] URL Oficial: htp: ‘eprints,ucni.es 26317

Casado Aparicio, E. Garcia Garcia A, Garcia Selgas, F.J. (2012). Analisis critico de los indicadores de violencia
de género en parejas heterosexuales en Espafia, Empiria: Revista de metodologin de ciencias sociales, N* 24
pigs. 163-186, Disponible en: http://dialnetmirioja.cs/servlel autor?codizo= 130220

b4




Castilla, Emilio J. (2010) “Mérito y discriminacion dentro de las organizaciones: diferencias en la evaluacion y
retribucién de empleados/as segin género y origen étnico”, Revista Espafiola de Investigaciones Socioldgicas
(REIS), N.° 129, pp. 61-105

http: ‘wwawreis.cis.es REIS fjsp REIS. isp?opeion=articulo&kutulo=2207.0& autor=EMI IO 20). 26 20CAS TILI
A

Cea D’Ancona, M" A (2004): Métodos de encuesta. Teoria y prictica, errores y mejora; Madrid: Sintesis.

~ (2012} Fundamentos y Aplicaciones en Metodologia Cuantitativa, ed.: Sintesis.

Colectivo lo¢, Barémetro Social de Espafia. Analisis del periodo 1994-2012, disponible en
http:barometrosocial.es!

Corbetta, P. (2003). Metodologia y técnicas de investigacion social. Madrid, McGraw Hill

Crocker, Diane. (2010). Counting woman abuse: a cautionary tale of two surveys, International Journal of Social
Research Methodology, 13:3, 265-275, DOL:10.1080/13645579.2010.482263. Disponible
hup:/dx.doiore/10. 1080/ 13645579.2010.482263

De la Puente, C. (2015). Estadistica descriptiva e Inferencial y una introduccién al método cientifico. Un
apéndice al método. Madrid: IDT CB.

Dema Moreno, Sandra y Diaz Martinez, Capitolina (2014) “Los sesgos de género en las encuestas oficiales
sobre econonia doméstica”, Revista Espaiiola de Investigaciones Sociologicas (REIS) N° 148, Octubre -
Diciembre 2014, pp. 21-38. Disponible en:

iy wwwe reis.cis.es RES jsp/ REIS . jsp?opcion=articulo& ktitulo=2463.0& autar=CAPITOLIN A" 20D o CD A
ZP20MARTMCDNEZ 0SS ANDRA W2 0DEMAY20MORENO

Harnois, Catherine E. (2013). Feminist Measures in Survey Research. SAGE Publications.

-~ Chapter 1. Feminist Theory and Survey Research. Disponible en:
htup: fwww.sagepub cony'sites/delauly files upm-binaries 43934 chapter pdf

Hessc-Biber, Sharlene Nagy (2012). Handbook of Feminist Research; Theory and Praxis, Second Edition. SAGE
Publications.

Hird, Myra J (2003). Chapter Title: "Sex surveys”, en Robert L. Miller & John D. Brewer, 2003, : The A-Z of
Social Research. SAGE Publications, Disponible en campus virtual
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